
Der Kunde ist ein IT-Unterneh-
men mit Fokus auf Webservices 
und Internetmarketing. Er verfügt 
über ein Nischenprodukt für Ana-
lysen und Auswertung, mit dem 
er die Markführerschaft besitzt.

Seit Dezember 2006 ist auch EBS 
in die Entwicklung der Anwen-
dung eingebunden. Der Kunde 
hatte sich dazu entschieden, die 
Anwendung von einem EBS-Ent-
wickler übernehmen zu lassen 
und an diesen die Weiterentwick-
lung und Wartung zu übertragen. 
Releases bzw. neue Versionen im 
wöchentlichen Rhythmus waren 
die Anforderung. Gleichzeitig soll-
te die bestehende Anwendung 
von Java Microsoft nach Java SUN 
übertragen werden.

2 Senior Java Entwickler wurden 
seitens EBS mit dem Know How 
Transfer beauftragt. Die Übernah-
me hat vor Ort in Deutschland 
stattgefunden. Danach gab es in-
nerhalb einer kurzen Frist von nur 
2 Wochen schon den ersten neuen 
Release unter EBS-Verantwortung. 
Seitdem läuft die Zusammenar-
beit im Wesentlichen unverändert. 
EBS muss die Kontinuität von En-
wicklung, Wartung und wöchent-
lichen Releases sicherstellen.

Es gibt eine enge tägliche Abstim-
mung per VoIP und Email mit dem 
Mitarbeiter des Kunden, der für 
den Customer Support verantwort-
lich ist. Bei der Transition wurde 
auch die zu diesem Zeitpunkt exis
tierenden Entwicklungsmethodik 
übernommen. Die neueren Versio-
nen des Produktes nutzen auch zu-

sätzliche Methoden, da EBS bzgl. 
der angewendeten Techniken frei 
in seiner Entscheidung ist.

Kommuniziert wird in Englisch, da 
einer der wichtigsten Ansprech
partner beim Kunden englisch-
sprachig ist.

Einige Higlights aus dieser Kolla-
boration:

2007: der Kunde wünscht die Er-
weiterung des Teams um einen 
Mitabeiter.

2007: Die BETA-Version (Java Sun) 
RC1 wird fertiggestellt. Damit ist 
die Anwendung unter Windows, 
Mac und Linux einsetzbar. 

2008: Im Dezember 2008 wurde 
das 100. erfolgreiche Release der 
bestehenden Anwendung erstellt.

2009:  Die 4 Version der Anwen-
dung - basierend auf Java/Sun 
- wird erstellt. Dies wird im Rah-
men eines gemeinsamen Treffen 
des EBS Teams mit der Geschäfts-
leitung des Kunden in Deutsch-
land gefeiert.

2011: Besuch der Geschäftslei-
tung am EBS Standort in Sibiu; bis 
Mai 2011 wurden 80 Releases der 
aktuellen Version 4 erstellt.
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Produkt:

Desktopanwendung

Leistungsspektrum:

Softwareentwicklung

Technologien:

Java JDK 1.5, Java AWT (toolkit 
grafic), Java Swing (toolkit grafic)

Tools:

Eclipse IDE, Apache Ant, JFree-
Chart, Zelix KlassMaster

Webservice und Internet Marketing Company –  
Webanalyse und Statistik


